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PRC 047-2021 - LIMPEZA E DESINFECAO DOS
RESERVATORIOS DE AGUA DOS SUBSISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA DA AGUAS DO ALTO

MINHO, S.A.

CONCURSO PUBLICO SEM PUBLICIDADE INTERNACIONAL

CADERNO DE ENCARGOS - CLAUSULAS GERAIS

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

DESIGNAGCAO E OBJETO DOS SERVICOS A PRESTAR

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem como objeto principal a
Aquisicio de Servicos de Limpeza e Desinfecio dos Reservatérios de Agua dos
Subsistemas de Abastecimento de Agua da Aguas do Alto Minho, e que consiste na
disponibilidade do Adjudicatario para, sempre que tal Ihe seja solicitado, executar aqueles
servigos, sejam trabalhos programados ou urgentes, a seguir designada abreviadamente
por Trabalho.

CONTRATO
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2.2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma
legal.
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2.5. O estabelecimento, na proposta, de termos ou condigoes nao admitidas por este
caderno de encargos e que nao tenham sido detetados em fase pré-contratual
consideram-se, para efeitos de execugao do contrato, como nao escritos e de nenhum
efeito.

3. PRECO BASE

O preco base do procedimento é fixado em €17.412.01 (dezassete mil e quatrocentos e
doze euros e um céntimo), nao incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, para o
periodo de execugao contratual de | (um) ano, podendo ser renovado por iguais
periodos até ao limite maximo de 3 (trés) anos, se as partes nada disserem em
contrario, considerando-se, em caso de renovagao do contrato, a despesa maxima
prevista de €42.427,66 (quarenta e dois mil e quatrocentos e vinte sete euros e sessenta
e seis céntimos) acrescido de IVA a taxa legal em vigor, de acordo com o seguinte;

- €17.412.01 (dezassete mil e quatrocentos e doze euros e um céntimo), nao incluindo o
imposto sobre o valor acrescentado, para o periodo contratual de primeiro ano;

- € 9.862,16 (nove mil oitocentos e sessenta e dois euros e dezasseis céntimos), nao
incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, para o periodo do segundo ano;

- € 15.153,49 (quinze mil cento e cinquenta e trés euros e quarenta e nove céntimos)
nao incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, para o periodo contratual do

terceiro ano;

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

3.1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar a prestagao de
servigos que constitui objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo de | (ano)
renovavel até ao limite de 3 (trés) anos, a contar da data de assinatura.

3.2. Nao obstante o prazo estabelecido no niimero anterior, o termo do contrato ocorrera
na data em que o valor pago ao Adjudicatario pelos servigos executados perfizer o valor
da proposta adjudicada consoante o que ocorrer primeiro.

CAPITULO I
OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

4. OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

4.1. Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas na legislagao aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o
Adjudicatario, como obrigagao principal, a execugao de servigos de limpeza e desinfe¢ao
de reservatérios na area de intervencio da Aguas do Alto Minho, S.A..

4.2. Da celebragao do contrato decorrem as seguintes obrigagoes:
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Executar os servigos que integram o objeto do contrato tal como descrito neste
caderno de encargos, com absoluta subordinagao aos principios da ética profissional,
isen¢ao, independéncia, zelo e competéncia;

Cumprir as condigoes fixadas para a execugao dos servigos, tendo em conta todos as
especificagoes e requisitos técnicos indicados nos Anexos do caderno de encargos e
nos termos da legislagao aplicavel;

Cumprir a legislagao em vigor em todas as suas vertentes e dimensoes.
Sujeitar-se a agao fiscalizadora da Aguas do Alto Minho, S.A;;
Prestar as informagées que forem solicitadas pela Aguas do Alto Minho, S.A;

Afetar ao cumprimento da sua prestagao contratual todos os meios humanos, materiais
e informaticos que sejam necessarios e adequados a perfeita, tempestiva e completa
execugao da prestagao de servigos;

Se a Aguas do Alto Minho, S.A. verificar que os meios utilizados pelo Adjudicatario sio
insuficientes ou inadequados a boa execugao dos trabalhos, podera impor o seu
reforgo, alteragao ou substituigao, incluindo a aquisicio de meios materiais (incluindo
equipamentos), sem qualquer acréscimo de custo;

Disponibilizar o numero suficiente de técnicos com qualificagao técnico-cientifica
adequada, de forma a garantir uma correta prestagao do servigo;

Assumir todos os trabalhos preparatérios;

Proceder a entrega dos documentos exigidos na execu¢ao do trabalho no prazo maximo
de 5 (cinco) dias;

Cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranca e saude, bem
como as normas de seguranca internas da Aguas do Alto Minho, S.A.

Constitui encargo do Adjudicatario o transporte, deslocagao de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagoes
provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

5. ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Para o acompanhamento da execugao do contrato, o Adjudicatario fica obrigado a
manter, sempre que solicitado, reunides de acompanhamento da prestagao de servigos
com os representantes da Aguas do Alto Minho, S.A.

As reunides previstas no numero anterior devem ser alvo de uma convocagao escrita
por parte da Aguas do Alto Minho, S.A,, a qual deve elaborar a agenda prévia para cada
reuniao.

No final do contrato, o Adjudicatario deve ainda elaborar um relatorio final,
discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos durante a prestagao
de servigos.

Todos os relatorios, registos, certificados, comunicagoes, atas e demais documentos
elaborados pelo prestador de servigcos devem ser integralmente redigidos em portugués.
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OBJETO DO DEVER DE SIGILO

O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica
ou nao técnica, comercial ou outra, relativa a Aguas do Alto Minho, S.A., de que possa
ter conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

A informacao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nio podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo Adjudicatario
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar
do cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de
segredos comerciais ou de credibilidade, de prestigio ou da confianga devidos as pessoas
coletivas.

OBRIGAGOES DA AGUAS DO ALTO MINHO, S.A.

Pela prestacao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Aguas do Alto Minho, S.A.
deve pagar ao Adjudicatario os pregos unitarios constantes da proposta adjudicada,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, sem prejuizo do
disposto no numero seguinte.

A Aguas do Alto Minho, S.A. apenas pagari os servicos que venham a ser real e
efetivamente prestados, por aplicagao dos pregos unitarios propostos.

O preco referente aos numeros anteriores inclui todos os custos inerentes a satisfagao
da obrigagao do Adjudicatario no disposto nas clausulas 5* e 6

O prego referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade nio esteja expressamente atribuida a Aguas do Alto Minho, S.A.,
nomeadamente os relativos aos equipamentos, meios humanos e materiais, alimentagao,
transporte, armazenamento € manutengao, bem como quaisquer encargos decorrentes
da utilizagao de marcas registadas, patentes ou licengas.

Nao havera lugar a revisao de pregos.

CONDICOES DE PAGAMENTO

A(s) quantia(s) devidas pela Aguas do Alto Minho, SA, nos termos da clausula anterior
devem ser pagas no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececio pela Aguas do Alto
Minho, S.A. das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos vencimento da
obrigacao respetiva.
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9.2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigagao considera-se vencida com a realizacao
dos servicos e entrega do respetivo relatério de Higienizagao e certificado de limpeza e
desinfegao, de acordo com o Anexo lll do presente caderno de encargos.

9.3. Em caso de discordancia por parte da Aguas do Alto Minho, S.A.,, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

CAPITULOI1II
SANGCOES CONTRATUAIS E RESOLUGCAO DO CONTRATO

10. SANCOES CONTRATUAIS

10.1. Pelo incumprimento de obrigacées emergentes do contrato, a Aguas do Alto Minho,
S.A. pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, que pode ser
cumulada com outras cujos pressupostos se mostrem verificados, de montante a fixar
em fungao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Nos trabalhos em Situagoes Programadas, o atraso na comparéncia dos meios
necessarios para a realizagao do trabalho, o Adjudicatario incorrera em multa
de 100,00 EUR (cem euros) por cada hora de atraso.

10.2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a Aguas do Alto Minho,
S.A. pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

10.3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias
pagas pelo adjudicatario ao abrigo das alineas previstas no n.° |, que tenham
determinado a respetiva resolugao.

10.4. Na determinacio da gravidade do incumprimento, a Aguas do Alto Minho, S.A. tem em
conta, nomeadamente, a duragao da infragao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa
do adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

10.5. A Aguas do Alto Minho, S.A. pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as sangoes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, sem
prejuizo da possibilidade, alternativa ou combinada, da mobilizagio das garantias
prestadas.

10.6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nio obstam a que a Aguas do Alto
Minho, S.A. exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

11. INDEMNIZACOES

I'1.1. O Adjudicatario é responsavel por todos os danos causados nas infraestruturas da Aguas
do Alto Minho, S.A. decorrentes das atividades prestadas ao abrigo do contrato.

11.2.Em caso de infragdo do cumprimento das normas legais relativas as atividades
decorrentes do contrato, o Adjudicatirio sera o Unico responsavel pelas sang¢oes
decorrentes das infragdes, exceto se as mesmas forem imputaveis a Aguas do Alto
Minho, S.A..
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11.3. A Aguas do Alto Minho, S.A. tera direito de regresso do Adjudicatirio de todas as
quantias desembolsadas, nas situagoes previstas no numero anterior.

12. FORCA MAIOR

12.1.Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatirio, nem ¢é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao lhe
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

12.2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.

12.3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstiancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades em que este se integre, bem
como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario
de deveres ou onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagoes do Adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

12.4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

12.5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente ao impedimento
resultante da forga maior.

13. RESOLUGAO POR PARTE DA AGUAS DO ALTO MINHO, S.A.

13.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucio do contrato previstos na lei, a Aguas
do Alto Minho, S.A. pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:
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a) Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das
obrigacoes compreendidas no presente contrato e que coloquem em crise o
normal e adequado funcionamento da instalagao;

b) Declaragao do prestador de servicos em como nao cumprira alguma obrigagao
inscrita no presente caderno de encargos e da qual resulte perda do interesse da
Aguas do Alto Minho, S.A. na prestagao contratual.

13.2. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao
enviada ao Adjudicatario e nao determina a repeticao das prestacoes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pela Aguas do Alto Minho, S.A.

14. RESOLUGAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

14.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o fornecedor pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha
mais de 6 (seis) meses ou o montante em divida exceda 25% do prego contratual,
excluindo juros.

14.2. O direito de resolugao é exercido por via judicial.

14.3. O direito de resolugao no caso previsto na 2.* parte do |5.1 pode ser exercido
mediante declaracio enviada a Aguas do Alto Minho, S.A., que produz efeitos 30 dias
apos a recegao dessa declaracgao, salvo se esta ultima cumprir as obrigagoes em atraso
nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

14.4. A resolucao do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repeti¢ao
das prestagoes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacoes
deste ao abrigo do contrato (com excegao daquelas a que se refere o artigo 444.° do

CCP).

CAPITULO IV
CAUCAO E SEGUROS

15. EXECUCAO DA CAUCAO
NAO APLICAVEL

16. SEGUROS
16.1. Seguro de Responsabilidade Civil

a) O adjudicatario subscrevera em seu proprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apolice de seguro onde serao
indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ou danos de carater patrimonial e
nio patrimonial, causados a terceiros em geral e a Aguas do Alto Minho, S.A. em
particular, em consequéncia da execugao da presente prestagao de servigos e cuja
responsabilidade civil legal de natureza extracontratual pelo dano causado seja
imputavel a qualquer das entidades seguras na apdlice, por si isoladamente ou de
forma solidaria;
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b) Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condi¢oes Particulares da
Apdlice que a entidade adjudicante sera sempre considerada terceira,
independentemente da sua relagao juridica com o tomador do seguro;

¢) O Adjudicatario é obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que
garanta a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua
atuagao no valor minimo de 200.000,00 EUR por sinistro e anuidade.

|7.2. Seguro de Acidentes de Trabalho
a) O Adjudicatario ficara responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais
estabelecidos na lei a todo o seu pessoal.

b) O Adjudicatario obriga-se a efetuar apdlices de seguro que cobrirao acidentes de
trabalho e doengas profissionais, bem como a manté-las validas até a conclusao do
contrato.

17.3. O Adjudicatario obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues
na Aquisicao de servigo, bem como todas as pessoas nelas transportadas na qualidade de
passageiros, seja quem for, estas ultimas, com valor ilimitado de responsabilidade civil.

17.4. Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como
qualquer deducao efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro
indemnizavel, serao por conta do Adjudicatario.

17.6 A Aguas do Alto Minho, S.A. pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragio dos contratos de seguro referidos na presente clausula,

devendo o Adjudicatario fornecé-la no prazo 5 (cinco) dias.

CAPITULO V
RESOLUCAO DE LITiGIOS

17. FORO COMPETENTE

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuncia a
qualquer outro.

CAPITULO VI
DISPOSIGCOES FINAIS

18. SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

18.1. A Aguas do Alto Minho, S.A. pode, a todo o tempo, e mediante mera notificacio escrita
ao adjudicatario, ceder a sua posigao contratual.

18.2. A cessao e a subcontratacao pelo adjudicatario carece de autorizagao prévia e escrita da
Aguas do Alto Minho, S.A..
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19. TRABALHOS EM SIMULTANEO

A Aguas do Alto Minho, S.A. reserva-se ao direito de realizar ou mandar realizar por
terceiros, sem prejuizo do andamento normal do contrato, quaisquer servigos, ainda
que de natureza idéntica aos servigos a cargo do Adjudicatario.

20. COMUNICACOES E NOTIFICACOES

20.1.Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto a notificagoes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser redigidas, nos termos do
CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

20.2. Qualquer alteragao das informagoes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

21. CONTAGENS DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo sabados, domingos e dias
feriados.

22. LEGISLAGAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.
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PRC 047-2021 - LIMPEZA E DESINFECAO DOS
RESERVATORIOS DE AGUA DOS SUBSISTEMAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA DA AGUAS DO ALTO

MINHO, S.A.

CONCURSO PUBLICO SEM PUBLICIDADE INTERNACIONAL

CADERNO DE ENCARGOS - CLAUSULAS ESPECIAIS

24. DESIGNAGCAO DOS SERVICOS A PRESTAR

24.1 O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas técnicas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem como objeto principal a
Aquisicio de Servicos de Limpeza e Desinfecio dos Reservatérios de Agua dos
Subsistemas de Abastecimento de Agua da Aguas do Alto Minho, S.A., a seguir designada
abreviadamente por trabalhos.

25. DISPOSICOES PORQUE SE REGE O CONTRATO

25.1. O procedimento para a limpeza e desinfegao das infraestruturas rege-se pelo Anexo |l
— Especificagoes Técnicas do presente caderno de encargos.

25.2. Os servicos a prestar reger-se-ao ainda pela instrucao de trabalhos relativa a espagos
confinados, anexa ao presente caderno de encargos.

26. AMBITO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS A EXECUTAR

26.1. O contrato tem por objeto a disponibilidade do Adjudicatario para executar os servigos
de limpeza e desinfecao dos reservatoérios identificados no Anexo | do presente caderno
de encargos e de acordo com a calendarizagao ai estabelecida.

26.2. O planeamento dos servicos de limpeza e desinfegao efetuar-se-a na altura da
intervencao, de acordo com as condi¢oes de exploragao afetas a cada subsistema de
abastecimento de agua. Podera existir necessidade de proceder a alteragao da
calendarizagao contratada por motivos excecionais (p.e. rotura no sistema adutor,
avarias na estacao de tratamento de agua, entre outros).

26.3. O acesso as infraestruturas sera sempre acompanhado por pessoal das Aguas do Alto
Minho, S.A;

26.4. Os servigos a executar pelo Adjudicatario consistem essencialmente em:

e Limpeza e desinfecao dos reservatérios, mediante o uso de produtos nao téxicos, amigos
do ambiente e devidamente certificados para o efeito;

o Recolha e adequada deposicio em ecoponto de todos os residuos produzidos e/ou
resultantes do trabalho desenvolvido;
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e Na sequéncia do ponto anterior, o prestador de servigos é inteiramente responsabilizado
pela eliminagao/deposicao adequada de todos os residuos resultantes do trabalho
desenvolvido.

e Todos os reagentes, materiais, acessérios e equipamentos necessarios aos servigos a
executar sao da exclusiva responsabilidade do Adjudicatario;

e No final de cada intervengao o Adjudicatario deve proceder a elaboragao de um Relatorio
de Higienizagao e a emissao de um certificado de limpeza e desinfecao de acordo com o
Anexo Il — Especificagdes Técnicas do presente caderno de encargos.

26.5. O Adjudicatario, no ambito desta Aquisicao de Servigos, obriga-se a efetuar os
trabalhos incluidos neste Contrato, respeitando o enquadramento legal, o cumprimento
das normas de Higiene e Seguranga, o planeamento da gestao ambiental, bem como o
padrio de qualidade da Aguas do Alto Minho, S.A.

26.6. A Aguas do Alto Minho, S.A. reserva-se o direito de a qualquer altura da execugio do
contrato proceder a agao fiscalizadora sobre os trabalhos.

27. REQUISICAO DOS TRABALHOS

27.1. Os trabalhos programados serao executados de acordo com o plano definido no Anexo
| do presente caderno de encargos, sem prejuizo do disposto nos nimeros 26.1 e 26.2;

27.2. O Adjudicatario devera disponibilizar a AdAM, aquando da assinatura do contrato, |
(um) contacto de telefone e um de e-mail a utilizar para comunicagao entre as partes,
devendo os mesmos estar permanentemente disponiveis.

28. EXECUCAO DOS TRABALHOS

28.1. Os trabalhos programados serao efetuados e assegurados entre as 8 e as |7 horas, de
segunda-feira a sexta-feira, salvo as situagoes identificadas no Anexo | como “lavagem
noturna obrigatéria”.

28.2. Os trabalhos deverao ser efetuados de modo que nao sejam danificadas as
infraestruturas pertencentes a Aguas do Alto Minho, S.A. nem as de terceiros.

28.3. As aguas acumuladas no interior das infraestruturas provenientes da sua limpeza e
desinfecao s6 deverao ser descarregadas depois de se verificar que o seu pH se situa
entre 6 e 9, caso contrario deverao ser neutralizadas.

28.4. A descarga das aguas referidas no nUmero anterior s6 pode ser efetuada apos
confirmagao de neutralizacao e de modo a nao provocar impactes na zona envolvente,
nomeadamente inundagdes na via publica/privada. Caso contrario deverao ser
encaminhadas pelo Adjudicatirio para local a designar pela Aguas do Alto Minho, S.A..

28.5. O Adjudicatario, no final de cada trabalho, devera garantir a limpeza de todos os
vestigios fisicos resultantes do trabalho desenvolvido, sendo responsavel pela sua
adequada eliminagao/deposicao.
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28.6. O trabalho devera ser efetuado tendo em conta o estado de conservagao das paredes,
tetos e lajes do fundo dos reservatérios de modo a evitar danos nas estruturas, bem
como nos equipamentos instalados

29. ORGANIZAGAO E MEIOS DO ADJUDICATARIO
29.1.Disposigoes gerais

29.1.1. Compete ao Adjudicatirio o apetrechamento e obtencio de todos os meios
humanos e materiais que sejam necessarios a execugao dos trabalhos a realizar, em
conformidade com o previsto neste Caderno de Encargos, bem como o
estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e completa
execugao das tarefas a seu cargo.

29.2. Organizagao e Gestao da Informagao

29.2.1. Compete ao Adjudicatario organizar e gerir integralmente todos os sistemas que
considerar necessarios para atingir os objetivos pretendidos e realizar as tarefas que
lhe sao cometidas.

29.2.2. O Adjudicatario devera dispor de meios informaticos que permitam o registo de
todos os dados e elementos necessarios e suficientes a descricio dos trabalhos
realizados.

30. MEIOS HUMANOS

30.1. A mobilizagao de todos os meios humanos necessarios a Aquisicao de Servigos sao da
inteira responsabilidade do Adjudicatario, que se obriga a garantir que os seus agentes
coloquem todo o seu conhecimento, zelo, competéncia e dedicagao na realizagao das
tarefas que lhe forem cometidas, de modo a que sejam executados de acordo com as
melhores praticas profissionais.

30.2. Os meios humanos deverao ser em numero suficiente de forma a garantir o adequado e
permanente acompanhamento da execugao dos trabalhos até a conclusao do contrato,
nio estando por isso contemplado por parte da Aguas do Alto Minho, S.A., qualquer
pagamento adicional para além dos valores unitarios contratualizados.

30.3. Nenhum trabalho pode ser executado sem um minimo de 2 (dois) trabalhadores
presentes.

30.4. A Aguas do Alto Minho, S.A. reserva-se no direito de ordenar que seja retirado dos
servigos cometidos ao Adjudicatario qualquer elemento do seu pessoal que haja
revelado deficiente desempenho de fungdes, desrespeitando os colaboradores ou
quaisquer outros intervenientes credenciados para o efeito pela Aguas do Alto Minho,
S.A.., ou ainda provocado indisciplina no desempenho dos seus deveres. A ordem devera
ser fundamentada por escrito, quando o Adjudicatirio o exija, mas sem prejuizo da
imediata suspensao do elemento indicado.
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31. MEIOS MATERIAIS

31.1. Todos os meios necessarios a realizagdo da Aquisicao de Servigos, tais como meios
instrumentais, reagentes, acessorios, e outros sao da responsabilidade do Adjudicatario,
incluindo a sua aquisigao, exploragao e manutengao.

31.2. Na limpeza e desinfecao das infraestruturas deverao ser utilizados produtos nao
toxicos, amigos do ambiente e devidamente certificados para o efeito.

31.3. O Adjudicatario devera colocar ao servico do pessoal da sua equipa os meios de
transporte necessarios para o desempenho das fungoes que |he sio cometidas,
competindo-lhe igualmente assegurar a respetiva exploragao e manutencao.

31.4. Compete ao Adjudicatario o fornecimento do equipamento de protecao individual (EPI)
dos elementos afetos ao acompanhamento dos trabalhos. O EPlI devera ser
preferencialmente novo, ou estar dentro do prazo de validade, e obedecer as normas
legais em vigor sobre esta matéria.

31.5. Compete ao Adjudicatario o fornecimento do equipamento de protecao coletiva afeto a
execucao dos trabalhos, nomeadamente a adequada sinalizagao dos trabalhos.

31.6. O Adjudicatario devera assegurar os meios indispensaveis para o estabelecimento de
uma comunicagao eficaz entre os seus agentes através da atribuicao de 2 (dois)
teleméveis, facultando o respetivo nimero a Aguas do Alto Minho, S.A. Em
complemento dos meios de comunicagao moveis, devera ainda dispor de ligagao a rede
fixa com os meios indispensaveis para o estabelecimento de comunicagao compativel
entre a Aguas do Alto Minho, S.A. e o Adjudicatario. E igualmente obrigatério dispor de
meios que permitam a comunicagao por correio eletronico.

32. DETERMINACAO DOS CUSTOS DAS PRESTACOES DE SERVICO

32.1. O custo da prestagao de servigo decorrera do niumero de infraestruturas contempladas
no mapa de trabalhos do Anexo | do presente caderno de encargos e respetivos precos
unitarios contratados.

33. INCLUSOES
33.1.0 preco a pagar por cada intervencgao ja inclui:
e Todos os trabalhos preparatoérios para a execugao do trabalho;

e Utilizagao de reagentes, materiais, acessorios e equipamentos necessarios, para a boa
execugao dos trabalhos previstos e associada a cada tipo infraestrutura;

e Utilizagao de equipamentos auxiliares para a boa execugao dos trabalhos previstos;

e Utilizagao de equipamentos de higiene, seguranc¢a e salde, coletivo e individual, adequado
ao trabalho a desenvolver, associado a cada recurso humano;
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e Vedagao de seguranga da area de intervengao, quando necessario;
e Outras medidas que se revelem importantes para a boa execugao e seguranca do trabalho.

e Elaboragao e comunicagdo de relatorio de higienizagaio em papel e em ferramenta
informatica tipo Excel ou Word, e emissao de certificado de limpeza e desinfegao.

34. RESPONSABILIDADE

34.1. O Adjudicatario sera o responsavel pela solu¢ao técnica adotada para execugao de cada
tipo de trabalho, sem prejuizo do disposto no presente caderno de encargos e seus
Anexos.

35. REGULAMENTO PARA FORNECEDORES

35.1. A Aguas do Alto Minho, S.A. possui um Regulamento para Fornecedores aplicavel a
todos os fornecedores contratados para desenvolver atividades em qualquer local
designado pela mesma.

35.2. A Aguas do Alto Minho, S.A. podera solicitar a todo o tempo toda a documentacio
legalmente exigivel para o exercicio da atividade inerente ao contrato.

35.3. Dada a especificidade da atividade a desenvolver, aquando da eventual adjudicagao, sera
necessario apresentar a Avaliagao de Aspetos Ambientais e a Analise e Avaliagao de
Riscos relativa aos trabalhos a desenvolver e as respetivas medidas de prevencao a
implementar para minimizagao dos mesmos. O incumprimento sistematico do estipulado
no regulamento podera levar, dependendo da importancia do incumprimento, a
suspensao dos trabalhos ou fornecimento ou ainda, numa situagao limite, a cessagao do
contrato estabelecido.

35.4. A responsabilidade pela divulgagao deste regulamento pelos subcontratados é do
Adjudicatario, devendo ainda ser apresentada a Aguas do Alto Minho, S.A. toda a
documentacao necessaria antes do inicio de cada atividade, incluindo a Declaracio de
Aceitagao do Regulamento.

35.5. Trabalhos de Risco Elevado

Os tipos de trabalhos a serem realizados pelo Adjudicatario sao considerados trabalhos de
risco elevado, por estarem associados a trabalhos em espagos confinados. O Adjudicatario
devera promover a utilizagido de equipamentos de higiene, seguranca e saude, coletivo e
individual, adequado aos trabalhos a desenvolver, associado a cada recurso humano e
implementar uma série de medidas preventivas, de forma a minimizar determinados riscos,
nomeadamente:

35.5.1. Trabalhos em Espacos Confinados

A Aguas do Alto Minho SA possui uma instrucio de trabalho especifica para a execugio de
trabalhos em Espagos Confinados, aplicavel as atividades desenvolvidas nas infraestruturas
objeto do contrato. Neste sentido, o Adjudicatario devera cumprir a respetiva instrugao,
remetendo evidéncias de controlo operacional, nomeadamente o preenchimento das
autorizagoes de entrada em espagos confinados.
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